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বফর঳ক ব্যাংক রররভদেড এয কভ ি঳ম্পাদদনয ঳ারফ িক রচত্র 

(Overview of the Performance of BASICBank Limited) 

 

঳াম্প্ররতক ঄জিন, চযাদরঞ্জ এফং বরফষ্যত ঩রযকল্পনা 
 

 ঳াম্প্ররতক ফছয঳মূদ঴য (৩ফছয) প্রধান ঄জিন঳মূ঴ 
 

রফগত ৩ ফছদয বভাে এ঳এভআ ঋণ রফতযণ কযা ঴দয়দছ ৫৩০৯ বকাটি োকা। কৃরলঋণ রফতযণ কযা ঴দয়দছ ৩০৩ বকাটি 

োকা। নাযী উদযািাদদয ৯৫ বকাটি োকা ঋণ রফতযণ কযা ঴দয়দছ এফং গ্রীণ পাআন্যারিং খাদত ১৩৪ বকাটি োকা ঋণ 

রফতযণ কযা ঴দয়দছ। এছাড়া বেরণকৃত ঋণ অদায় কাম িক্রভ বৃরদ্ধ কযা ঴দয়দছ। পরশ্রুরতদত বেরণকৃত ঋদণয ঴ায ২০১৪ 

঳াদরয ৬৭.৯২% ঴দত হ্রা঳ ব঩দয় ২০২১ ঳ার ব঱দল ৪৯.৩২% এ দঁরড়দয়দছ। 

 

 ঳ভস্যা এফং চযাদরঞ্জ 

 

২০১০-২০১৪ ঳ার্র বফস঳ক ব্যাংবক ঳ংঘটিত ঄সনয়র্ভয পর্র বেসণকৃত ঋণ বফর্ে দঁোয় ৬৭.৯২%। বেসণকৃত ঋণ বৃসি 

঩াওয়ায় মূরধন ঘােসত এফং প্রসব঱ন ঘােসত বৃসি ব঩র্য়র্ে, মুনাপা ঄র্েনও ফাধাগ্রস্ত ঴র্ে । বেসণকৃত ঋর্ণয অসধকয 

ফতেভার্ন ব্যাংর্কয প্রধান ঳ভস্যা এফং এআ বেসণকৃত ঋণ হ্রা঳ কযাআ প্রধান চ্যাবরঞ্জ। এোো বৃ঴ৎ র্নর্গাষ্ঠীর্ক ব্যাংসকং 

ব঳ফায় ঄ন্তর্ভ েক্তকযণ, তথ্য-প্রযুসক্তয প্র঳ায, ঳র্ফ ো঩সয র্ন঱সক্তয দক্ষতা বৃসিয ভাের্ভ ব্যাংকটির্ক একটি রাবর্নক 

প্রসতষ্ঠার্ন ঩সযণত কর্য ব্যাংর্কয ঴াযার্না বগৌযফ পুনরূিায কযাআ ব্যাংর্কয প্রধান চ্যার্রঞ্জ।  

 

 বরফষ্যৎ ঩রযকল্পনা 
 

সফদ্যভান ঋণ অদায় কাম েক্রভ বর্াযদায কর্য বেসণকৃত ঋর্ণয ঩সযভাণ কসভর্য় অনা। এ঳এভআ, কৃসল, ক্ষুদ্র স঱ল্প খার্ত 

঄গ্রাসধকায সবসির্ত ঋণ সফতযর্ণয ভাের্ভ ঄থ েননসতক প্রবৃসি এফং ব্যাংর্কয উ঩ার্েন঱ীরতা বৃসি কযা। নাযী 

উর্দ্যাক্তার্দয ঄সধক ঩সযভার্ণ ঋণ সফতযর্ণয ভাের্ভ নাযী ক্ষভতায়ন এফং ঳যকার্যয এ঳সডসর্ ফাস্তফায়র্ন র্ভসভকা যাখা। 

গ্রীণ পাআন্যাসিং এফং স্বল্পব্যয়ী অভানর্তয ঩সযভাণ বৃসিয উ঩য গুরুত্বার্যা঩ কযা। ব্যাংর্কয নফীন কভ েকতোর্দয দক্ষতা 

বৃসি কর্য উন্নত ব্যাংসকং ব঳ফা প্রদার্ন ঄গ্রগাভী ঴ওয়া। ব঳ফায প্রসতটি বক্ষর্ত্র ঄র্োর্ভ঱র্নয ভাত্রা ও ঩সযসধ বৃসি কর্য 

সডসর্োর ফাংরার্দ঱ ফাস্তফায়র্ন ব্যাংসকং খার্তয ঄ফদান ঳ম্প্র঳াযণ কযা। বৃ঴ৎ র্নর্গাষ্ঠীর্ক ব্যাংসকং ব঳ফা প্রদান কর্য 

অসথ েক ঄ন্তর্ভ েসক্তয ঩সযসধ বৃসিকযণ। নতুন ব঳ফা চ্ালুকযণ ঄ব্যা঴ত যাখা এফং সফদ্যভান ব঳ফা঳মূ঴র্ক যুগর্঩ার্মাসগ কযায 

ভাের্ভ র্নস঴তকয কাম েক্রর্ভ ঄গ্রণী র্ভসভকা ঩ারনা কযা। আন্টাযর্নে/App based বভাফাআর ব্যাংসকং এয গ্রা঴ক 

঳ংখ্যা বৃসিয ভাের্ভ কযা঱র্র঳ ট্রানর্র্ক঱র্ন উৎ঳া঴ প্রদান কযা।  
 

 ২০২২-২৩ ঄থ িফছদযয ঳ম্ভাব্য প্রধান ঄জিন ঳মূ঴ 

 

 এ঳এভআ খাদত ২০০০ বকাটি োকা ঋণ রফতযণ এফং ১২০০ বকাটি োকা ঋণ অদায় 

 কৃরল খাদত ৫০ বকাটি োকা ঋণ রফতযণ এফং ৫০ বকাটি োকা ঋণ অদায় 

 র঱ল্প ঋণ খাদত ৭৫০ বকাটি োকা ঋণ রফতযণ এফং ৫০০ বকাটি োকা ঋণ অদায় 

 বেরণকৃত র঴঳াফ঳মূ঴ ঴দত ১০০ বকাটি োকা নগদ অদায় কযা 

 ঄ফদরা঩নকৃত ঋণ঳মূ঴ ঴দত ৫০ বকাটি োকা নগদ অদায় কযা 

 বেরণকৃত ঋদণয ঴ায ৪৫% এ নারভদয় অনা 

 প্ররব঱ন ঳ংযক্ষ্দণয ঴ায ১০০% এ উন্নীত কযা 

 স্বল্পব্যয়ী অভানত বভাে অভানদতয ৩০% এ উন্নীতকযণ 

 ১০টি উ঩঱াখা চ্ালুকযণ 

 বরাক঳ানী ঱াখায ঳ংখ্যা করভদয় ২০টি বত অনা 

 ৩৫ টি যীে ভাভরা রনষ্পরি কযা 

 ৫০ টি ঄থ িঋণ ভাভরা রনষ্পরি কযা 
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প্রস্তাফনা (Preamble) 

 

 

রূ঩কল্প ২০৪১-এয মথামথ ফাস্তফায়ন, ঳যকার্যয সনফ োচ্নী আর্স্তা঴ায ফাস্তফায়ন এফং এ঳সডসর্য রক্ষযভাত্রা঳মূ঴ 

঄র্ের্নয র্ন্য ঳যকায একটি কাম েকয, দক্ষ এফং গসত঱ীর প্র঱া঳সনক ব্যফস্থা সনসিতকযর্ণয রর্ক্ষয স্বেতা ও 

দায়ফিতা বৃসি, ঳ম্পর্দয মথামথ ব্যফ঴ায সনসিতকযণ এফং প্রাসতষ্ঠাসনক ঳ক্ষভতা উন্নয়র্নয র্ন্য ঳যকার্যয 

ভন্ত্রণারয়/সফবাগ঳মূ঴ এর্দয অওতাধীন দপ্তয/঳ংস্থা঳মূর্঴য ঳ার্থ ২০১৫-১৬ ঄থ ে-ফেয ঴র্ত কভ ে঳ম্পাদন চুসক্ত 

স্বাক্ষয কর্য অ঳র্ে। কভ ে঳ম্পাদন চুসক্তর্ত ব্যাংর্কয কভ ে঳ম্পাদন সূচ্ক঳মূ঴ এফং প্রর্তযকটি সূচ্র্কয সফ঩যীর্ত 

সুসনসদ েষ্ট রক্ষযভাত্রা সনধ োসযত থার্ক। অসথ েক প্রসতষ্ঠান সফবাগ কর্তেক বফস঳ক ব্যাংর্কয কভ ে঳ম্পাদন রক্ষযভাত্রা 

঄র্েন সনয়সভত (ভাস঳ক/ত্রত্রভাস঳ক সবসির্ত) মূল্যায়ন কযা ঴র্ে। 

 

২০১৬-১৭ ঄থ ে-ফেয ঴র্ত বফস঳ক ব্যাংর্কয ব্যফস্থা঩নায ঳ার্থ ঱াখা঳মূর্঴য এফং প্রধান কাম োরর্য়য 

সডসব঱ন/আউসনে/ব঳র/বট্রসনং আিটিটিউে-এ ফাসল েক কভ ে঳ম্পাদন চুসক্ত স্বাক্ষসযত ঴র্য় অ঳র্ে। এআ ধাযাফাস঴কতায় 

২০২২-২৩ ঄থ ে-ফের্যয র্ন্যও বফস঳ক ব্যাংর্কয ব্যফস্থা঩নায ঳ার্থ ঱াখা঳মূর্঴য এফং প্রধান কাম োরর্য়য 

সডসব঱ন/আউসনে/ব঳র/বট্রসনং আিটিটিউে এয ফাসল েক কভ ে঳ম্পাদন চুসক্ত ঳ম্পন্ন ঴ওয়া প্রর্য়ার্ন। 

 

গণপ্রর্াতন্ত্রী ফাংরার্দ঱ ঳যকার্যয ভসন্ত্র঩সযলদ সফবাগ প্রণীত ফাসল েক কভ ে঳ম্পাদন চুসক্ত নীসতভারা ঄নুমায়ী যাষ্ট্র 

ভাসরকানাধীন ব্যাংকগুর্রা ২০২২-২৩ ঄থ ে-ফের্যয র্ন্য অসথ েক প্রসতষ্ঠান সফবার্গয ঳ার্থ ফাসল েক কভ ে঳ম্পাদন 

চুসক্ত স্বাক্ষয কযর্ফ। সফগত ফেয঳মূর্঴ এস঩এ-বত বভাে ১০০ নম্বর্যয ভর্ে ঳ংসিষ্ট ঄সপর্঳য Allocation of 

Business ফা কাম েতাসরকা  ঄নুমায়ী কভ েকাণ্ড ফাস্তফায়র্ন ৭৫ নম্বয এফং অফসিক বকৌ঱রগত উর্েি 

ফাস্তফায়র্নয র্ন্য ২৫ নম্বয ফযাে সের। ২০২১-২২ ঄থ েফেয ঴র্ত ঳ংসিষ্ট ঄সপর্঳য কভ ে঳ম্পাদর্নয বক্ষত্র 

ফাস্তফায়র্ন ৭০ নম্বয এফং সু঱া঳ন ও ঳ংস্কাযমূরক কভ ে঳ম্পাদর্নয বক্ষর্ত্রয অওতায় র্াতীয় শুিাচ্ায বকৌ঱র, 

঄সবর্মাগ প্রসতকায ব্যফস্থা, ব঳ফা প্রদান প্রসতশ্রুসত, আ-গবন্যোি ও উদ্ভাফন এফং তথ্য ঄সধকায কভ ে঩সযকল্পনা঳মূ঴ 

ফাস্তফায়র্নয র্ন্য ঳ফ ের্ভাে ৩০ নম্বয (ওর্য়র্েড বস্কায) ফযাে কযা ঴র্য়র্ে। 

 

প্রসতটি ‘কভ ে঳ম্পাদর্নয বক্ষত্র’ ফাস্তফায়র্নয র্ন্য কভ ে঳ম্পাদন সূচ্ক এফং কভ ে঳ম্পাদন সূচ্র্কয সফ঩যীর্ত 

রক্ষযভাত্রা সনধ োযণ কযা ঴র্য়র্ে মায সফস্তাসযত সফফযণ সনবে উর্েখ কযা ঴র্রা। 

 

ব্যফস্থা঩না ঩সযচ্ারক এফং স঳আও, বফর঳ক ব্যাংক রররভদেড 

 

এফং 

 

উ঩-ব্যফস্থা঩না ঩রযচারকগণ এফং ঳ার্কের ঄সপর্঳য ভ঴াব্যফস্থা঩কগণ ঳঴ ঳কর ভ঴াব্যফস্থা঩কগণ,  

বফস঳ক ব্যাংক সরসভর্েড, প্রধান কাম োরয় এয ভদে ২০২২ ঳াদরয 

জুন ভার্঳য ২৭ তারযদখ এআ ফারল িক কভ ি঳ম্পাদন চুরি স্বাক্ষ্রযত ঴র। 

 

 

এআ  চুরিদত স্বাক্ষ্যকাযী উবয়঩ক্ষ্ রনম্নরররখত রফলয়঳মূদ঴ ঳ম্মত ঴দরন: 
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ব঳ক঱ন-১ 

 

রূ঩কল্প (Vision), ঄রবরক্ষ্য (Mission), কভ ে঳ম্পাদর্নয বক্ষত্র এফং কাম িাফরী 

 

১.১: রূ঩কল্প (Vision): 

 

ক্ষুদ্র ও ভাঝাযী র঱ল্প রফকাদ঱য রদক্ষ্য ঋণ সুরফধা প্রদান কদয বদদ঱য ঄থ িননরতক প্রবৃরদ্ধদত ভূরভকা যাখা।  

 

১.২:঄রবরক্ষ্য (Mission) :  

 

ব্যফ঳ায ঩রযরধ ঳ম্প্র঳াযদণয ভােদভ উন্নত ব্যাংরকং ব঳ফা জনগদণয বদাযদগাড়ঁয় ব঩ৌঁদছ বদয়া এফং কৃরল , কুটিয র঱ল্প, 

ক্ষুদ্র ও ভাঝাযী র঱ল্প , নাযী উদযািা ঋণ আতযারদ খাদত রফরনদয়াদগয ঩রযভাণ বৃরদ্ধ কদয অরথ িক ঄ন্তভূ িরি ঳ম্প্র঳াযণ 

কযা। 

 

: ৩.১ কভ ে঳ম্পাদর্নয বক্ষত্র:  

 

১.৩.১: বফর঳ক ব্যাংক রররভদেড এয কভ ে঳ম্পাদর্নয বক্ষত্র: 

 

1. ঋণ ও ঄সগ্রভ সফতযণ এফং ঄ন্যান্য সফসনর্য়ার্গয ভাের্ভ ব্যাংর্কয অয় বৃসিকযণ; 

2. ব্যাংর্কয নন-঩াযপযসভং ঋণ ঳র্ন্তালর্নক ঩ম োর্য় যাখা এফং প্রসতষ্ঠার্নয অসথ েক ঄ফস্থায ঳াসফ েক উন্নয়ন; 

3. ঝুসঁক হ্রা঳ ও অসথ েক সবসি ঱সক্ত঱ারীকযণ঳঴ প্রসতষ্ঠার্নয অসথ েক ও প্র঱া঳সনক শৃঙ্খরা সু঳ং঴তকযণ; 

4. সডসর্োর ফাংরার্দ঱ সফসনভ োর্ন সডসর্োর ব্যাংসকং কাম েক্রভ ঳ম্প্র঳াযণ এফং অআস঳টি ব্যফ঴ার্যয ভাের্ভ 

কভ েদক্ষতা বৃসি ও গ্রা঴ক ব঳ফায ভান উন্নয়ন এফং ঳াসফ েক সনযা঩িা বর্াযদায; 

5. নাযী উর্দ্যাগক্তার্দয ঋণ সুসফাধা প্রদার্নয ভাের্ভ নাযীয ক্ষভতায়ন এফং ঳াভাসর্ক সনযা঩িা বৃসিকযণ; 

 

১.৩.২: সু঱া঳ন ও ঳ংস্কাযমূরক কভ ে঳ম্পাদর্নয বক্ষত্র: 

 

সু঱া঳ন ও ঳ংস্কাযমূরক কাম েক্রর্ভয ফাস্তফায়ন বর্াযদাযকযণ 

 

 

১.৪: কাম িাফরর (Functions): 

  

1. অভানত ঳ংগ্র঴ 

2. ঋণ ও ঄গ্রীভ প্রদান 

3. বফদদর঱ক ফারণদজয ঄ং঱গ্র঴ণ 

4. বফদদর঱ক বযরভদেি ঳ংগ্র঴ 

5. স্বীকৃত রফর ক্রয় 

6. এর.র঳, ব্যাংক গ্যাযারি আসুযকযণ 

7. বেজাযী ফন্ড এফং ব঱য়াদয রফরনদয়াগ 

8. রফরবন্ন আউটিররটি রফর জভা বনয়ায ভােদভ আউটিররটি ব঳ফা প্রদান , আতযারদ 

 



 

ব঳ক঱ন-২ 

 

রফরবন্ন কাম িক্রদভয চূড়ান্ত পরাপর/প্রবাফ (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত পরাপর/প্রবাফ  চূড়ান্ত পরাপর সূচক  একক 

প্রকৃত ঄জিন 

২০২০-২১ 

প্রকৃত ঄জিন* 

২০২১-২২ 

রক্ষ্যভাত্রা 

২০২২-২৩ 

প্রদক্ষ্঩ণ রনধ িারযত রক্ষ্যভাত্রা ঄জিদনয 

বক্ষ্দত্র বমৌথবাদফ দারয়ত্বপ্রাপ্ত 

ভন্ত্রণারয়/রফবাগ/ 

঳ংস্঴া঳মূদ঴য নাভ 

উ঩ািসূত্র 

২০২৩-২৪ ২০২৪-২৫ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

ব্যাংরকং খাদত অরথ িক ঄ন্তর্ভ িরি বৃরদ্ধ গ্রা঴দকয ঳ংখ্যা (ক্রভপুরঞ্জর্ভত) রক্ষ্ জন ৩.৪৭ ৩.৩৯ ৪ ৪.৫০ ৫ 
঳কর ঱াখা ও প্রধান 

কাম িারদয়য রফবাগ঳মূ঴ 

প্রধান কাম িারদয়য আনপযর্ভ঱ন এন্ড 

কসভউসনর্ক঱ন বেকর্নারসর্ সডসব঱ন ঴র্ত 

প্রাপ্ত সফফযণী 

ব্যাংদকয অরথ িক ঄ফস্থায উন্নয়ন নীে বরাক঳ান করভদয় অনা 
বকাটি 

োকা 
(৩১৬.৯২) (১১৬.৫৭) ১ ২৫ ৫০ 

঳কর ঱াখা ও প্রধান 

কাম িারদয়য রফবাগ঳মূ঴ 

ফাসল েক প্রসতর্ফদন ও প্রধান কাম োরর্য়য 

পাআন্যাি এন্ড একাউন্ট঳ সডসব঱ন ঴র্ত প্রাপ্ত 

সফফযণী 

ব্যাংদকয ঋদণয ভান উন্নয়ন বেরণকৃত ঋদণয ঴ায % ৫৪.৪৫ ৫৪.৪০ ৪৫ ৩৫ ২৫ 
অদায় রফবাগ ও ঳ংরিষ্ট 

঱াখা 

প্রধান কাম োরর্য়য সযকবাযী সডসব঱ন ঴র্ত প্রাপ্ত 

স঳এর (CL) সফফযণী 

 

*঳াভরয়ক (provisional) তথ্য 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

৬ 
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ব঳ক঱ন-৩ 

ক. কভ ে঳ম্পাদর্নয বক্ষত্র, ঄গ্রারধকায, কাম িক্রভ, কভ ি঳ম্পাদন সূচক এফং রক্ষ্যভাত্রা঳মূ঴ (বভাে ভান - ৭০) 
 

ক্রসভক 

নং 

বকৌ঱রগত 

উর্েি 

কভ ে঳ম্পাদ

ন সূচ্র্কয 

ভান 

কাম েক্রভ কভ ে঳ম্পাদন সূচ্ক গণনা 

঩িসত 

একক 

(Uni

t) 

কভ ে঳ম্পা

দন 

সূচ্র্কয 

ভান 

প্রকৃত 

঄র্েন 

২০২০-২১ 

প্রকৃত 

঄র্েন* 

২০২১-২২ 

঄঳াধাযণ 

১০০% 

঄সত 

উিভ 

৯০% 

উিভ 

৮০% 

চ্রসত 

ভান 

৭০% 

চ্রসত 

ভার্নয 

সনর্ে 

৬০% 

প্রর্ক্ষ঩ণ 

২০২৩-

২০২৪ 

প্রর্ক্ষ঩ণ 

২০২৪-

২০২৫ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ 

১ ঋণ ও ঄সগ্রভ 

সফতযণ এফং 

঄ন্যান্য 

সফসনর্য়ার্গয 

ভাের্ভ ব্যাংর্কয 

অয় বৃসিকযণ; 

১৮ [১.১] কৃসলঋণ 

সফতযণ ও অদায় 

[১.১.১] সফতযণকৃত 

কৃসল ঋণ 

঳ভসষ্ট 
বকাটি 

োকা 

৩ ৭২.৫৯ ৪১.৯৯ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ ৫৫ ৬০ 

[১.১.২] অদায়কৃত 

কৃসল ঋণ 

঳ভসষ্ট 
বকাটি 

োকা 

৩ ৬৬.৯৭ ৬২.১৬ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ ৫৫ ৬০ 

[১.২] এ঳এভআ ঋণ 

সফতযণ ও অদায় 

[১.২.১] সফতযণকৃত 

এ঳এভআ ঋণ 

঳ভসষ্ট 
বকাটি 

োকা 

৩ ১৪৬৭.৩৩ ১৫৭৩.৮১ ২০০০ ১৯৫০ ১৮৫০ ১৭৫০ ১৬৫০ ২১০০ ২২০০ 

[১.২.২] অদায়কৃত 

এ঳এভআ ঋণ 

঳ভসষ্ট 
বকাটি 

োকা 

৩ ১২৩৬.১৭ ১৩৩৫.৮১ ১৩০০ ১২৫০ ১২০০ ১১০০ ১০০০ ১৫০০ ১৬০০ 

[১.৩] স঱ল্প ঋণ 

সফতযণ ও অদায় 

[১.৩.১] সফতযণকৃত 

র঱ল্প ঋণ 

঳ভসষ্ট 
বকাটি 

োকা 

২   ৭৫০ ৭০০ ৬৫০ ৬০০ ৫৫০ ৮৮০ ৯০০ 

[১.৩.২] অদায়কৃত 

র঱ল্প ঋণ 

঳ভসষ্ট 
বকাটি 

োকা 

১   ৫০০ ৪৫০ ৪০০ ৩৫০ ৩০০ ৫৫০ ৬০০ 

[১.৪] ঄ন্যান্য 

সফসনর্য়াগ (কৃসল, 

এ঳এভআ, স঱ল্প, 

গৃ঴সনভ োণ ও সফর্঱ল 

চ্রসত মূরধন ঋণ 

ব্যতীত বট্রর্াসয ফর্ন্ড 

বভাে সফসনর্য়াগ) 

 

 

 

 

[১.৪.১] ঄ন্যান্য 

সফসনর্য়াগকৃত ঄থ ে 

ক্রভপুরঞ্জর্ভত 
বকাটি 

োকা 

৩ ২৯৭৮.৫১ ৩৪৩৩.৫১ ৩৫০০ ৩৪০০ ৩৩০০ ৩২০০ ২৮০০ ৩৬০০ ৩৭০০ 
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ক্রসভক 

নং 

বকৌ঱রগত 

উর্েি 

কভ ে঳ম্পাদ

ন সূচ্র্কয 

ভান 

কাম েক্রভ কভ ে঳ম্পাদন সূচ্ক গণনা 

঩িসত 

একক 

(Uni

t) 

কভ ে঳ম্পা

দন 

সূচ্র্কয 

ভান 

প্রকৃত 

঄র্েন 

২০২০-২১ 

প্রকৃত 

঄র্েন* 

২০২১-২২ 

঄঳াধাযণ 

১০০% 

঄সত 

উিভ 

৯০% 

উিভ 

৮০% 

চ্রসত 

ভান 

৭০% 

চ্রসত 

ভার্নয 

সনর্ে 

৬০% 

প্রর্ক্ষ঩ণ 

২০২৩-

২০২৪ 

প্রর্ক্ষ঩ণ 

২০২৪-

২০২৫ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ 

২ ব্যাংর্কয নন-

঩াযপযসভং ঋণ 

঳র্ন্তালর্নক 

঩ম োর্য় যাখা এফং 

প্রসতষ্ঠার্নয 

অসথ েক ঄ফস্থায 

঳াসফ েক উন্নয়ন; 

১৬ [২.১] বেসণকৃত 

ঋর্ণয ঩সযভাণ হ্রা঳ 

ও নগদ অদায় 

[২.১.১] বেসণকৃত 

ঋর্ণয সস্থসত হ্রা঳ 

ক্রভপুরঞ্জর্ভত 
বকাটি 

োকা 

২ ৭৯৮৫.৫২ ৭৭২২.৬৮ ৬৫০০ ৬৮০০ ৭০০০ ৭২০০ ৭৫০০ ৬০০০ ৫৫০০ 

[২.১.২] অদায়কৃত 

঄থ ে 

঳ভসষ্ট বকাটি 

োকা 

২ ৪৭.৭৬ ৮৪.৮৮ ১০০ ৭৫ ৬০ ৪০ ৩৫ ১০০ ১০০ 

[২.২] 

঄ফর্রা঩নকৃত 

ঋর্ণয ঩সযভাণ হ্রা঳ 

ও নগদ অদায় 

[২.২.১] 

঄ফর্রা঩নকৃত 

ঋর্ণয সস্থসত হ্রা঳ 

ক্রভপুরঞ্জর্ভত 
বকাটি 

োকা 

২ ৪৪৫.৫৭ ১২৮০.৪৮ ১৫০০ ১৮০০ ১৯০০ ২০০০ ২২০০ ১৮০০ ২০০০ 

[২.২.২] অদায়কৃত 

঄থ ে 

঳ভসষ্ট বকাটি 

োকা 

২ ০.৮৮ ৫.৩৩ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ ৫৫ ৬০ 

[২.৩] স্বল্পব্যয়ী 

অভানর্তয ঴ায 

বৃসি ও ঩সযচ্ারন 

মুনাপা ঄র্েন 

[২.৩.১] স্বল্পব্যয়ী 

অভানর্তয ঴ায 

ক্রভপুরঞ্জর্ভ

ত 

% ২ ২১.৩৩ ২৩.০৩ ৩০ ২৫ ২২ ২০ ১৭ ৩৫ ৪০ 

[২.৩.২] ঄র্েনকৃত 

঩সযচ্ারন মুনাপা 

঳ভসষ্ট বকাটি 

োকা 

২ (১৮৬.৬১

) 

(১২০.৭৩) (২০০) (২৬০) (২৭০) (২৮০) (৩০০) (২০০) (১৫০) 

[২.৪] অন্তঃ঱াখা 

বরনর্দন 

঳ভন্বয়কযণ ও 

বরাক঳ানী ঱াখায 

঳ংখ্যা হ্রা঳ 

[২.৪.১] ঳ভন্বয়কৃত 

এসি 

ক্রভপুরঞ্জর্ভ

ত 

% ২ ৯৯.৯৭ ৯৯.৮৭ ৯৯.০০ ৯৮.৫০ ৯৮.৪০ ৯৮.৩০ ৯৮.২০ ৯৯.০০ ৯৯.০০ 

[২.৪.২] বরাক঳ানী 

঱াখায সস্থসত 

ক্রভপুরঞ্জর্ভ

ত 

঳ংখ্যা ২ ২৯ ২৯ ২০ ২২ ২৪ ২৬ ২৮ ১৫ ১০ 

৩ ঝুসঁক হ্রা঳ ও 

অসথ েক সবসি 

঱সক্ত঱ারীকযণ঳঴ 

প্রসতষ্ঠার্নয 

অসথ েক ও 

প্র঱া঳সনক শৃঙ্খরা 

সু঳ং঴তকযণ; 

১৪ [৩.১] মূরধন 

঳ংযক্ষর্ণয ঴ায 

বৃসিকযণ ও প্রসব঱ন 

঳ংযক্ষণ 

[৩.১.১] ঳ংযসক্ষত 

মূরধন 

ক্রভপুরঞ্জর্ভ

ত 
% ৩ (০.৯৩) (৩.৫৪) (১.৫০) (২.৫০) (৩) (৪) (৫) (১.০০) ০.৫০ 

[৩.১.২] ঳ংযসক্ষত 

প্রসব঱ন 

ক্রভপুরঞ্জর্ভ

ত 
% ৩ ৭৮.১৬ ৬৩.৬৬ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০ 

[৩.২] ভাভরা 

সনষ্পসিকযণ 

[৩.২.১] 

সনষ্পসিকৃত সযে 

ভাভরায ঳ংখ্যা 

঳ভসষ্ট ঳ংখ্যা ৩ ২২ ১৯ ৩৫ ৩২ ৩০ ২৮ ২৫ ২৫ ২০ 
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ক্রসভক 

নং 

বকৌ঱রগত 

উর্েি 

কভ ে঳ম্পাদ

ন সূচ্র্কয 

ভান 

কাম েক্রভ কভ ে঳ম্পাদন সূচ্ক গণনা 

঩িসত 

একক 

(Uni

t) 

কভ ে঳ম্পা

দন 

সূচ্র্কয 

ভান 

প্রকৃত 

঄র্েন 

২০২০-২১ 

প্রকৃত 

঄র্েন* 

২০২১-২২ 

঄঳াধাযণ 

১০০% 

঄সত 

উিভ 

৯০% 

উিভ 

৮০% 

চ্রসত 

ভান 

৭০% 

চ্রসত 

ভার্নয 

সনর্ে 

৬০% 

প্রর্ক্ষ঩ণ 

২০২৩-

২০২৪ 

প্রর্ক্ষ঩ণ 

২০২৪-

২০২৫ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ 

[৩.২.২] 

সনষ্পসিকৃত ঄থ েঋণ 

ভাভরায ঳ংখ্যা 

঳ভসষ্ট 
঳ংখ্যা ৩ ৭৩ ৪৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ ৫০ ৫০ 

[৩.২.৩] 

সনষ্পসিকৃত 

সফবাগীয় ও ঄ন্যান্য 

ভাভরায ঳ংখ্যা 

঳ভসষ্ট 
঳ংখ্যা ২ ৫৫ ২৭ ৩৭ ৩২ ২৮ ২৫ ২২ ৪১ ৪৬ 

৪ সডসর্োর 

ফাংরার্দ঱ 

সফসনভ োর্ন 

সডসর্োর 

ব্যাংসকং কাম েক্রভ 

঳ম্প্র঳াযণ এফং 

অআস঳টি 

ব্যফ঴ার্যয 

ভাের্ভ 

কভ েদক্ষতা বৃসি ও 

গ্রা঴ক ব঳ফায ভান 

উন্নয়ন এফং 

঳াসফ েক সনযা঩িা 

বর্াযদায; 

১২ [৪.১] কযা঱র্র঳ 

ট্রানর্র্ক঱ন 

বৃসিকযণ 

[৪.১.১] 

বডসফে/বক্রসডে 

কার্ড েয নতুন গ্রা঴ক 

঳ংখ্যা 

঳ভসষ্ট 
঳ংখ্যা 

(঴ার্ায

) 

২ ৩.৫৯ ৪.৬৮১ ৫ ৪.৫ ৪.১০ ৩.৯০ ৩.৫০ ৫.৫০ ৬ 

[৪.১.২] RTGS 

এ বরনর্দনকৃত 

঄র্থ েয ঩সযভাণ 

঳ভসষ্ট 
বকাটি 

োকা 

২ ৫৮০০.০০ ২২৬১৮.৭

০ 

২৫০০০ ২২০০০ ২০০০০ ১৮০০০ ১৬০০০ ৩০০০০ ৩৫০০০ 

[৪.১.৩] 

BEFTN এ 

বরনর্দনকৃত ঄র্থ েয 

঩সযভাণ 

঳ভসষ্ট 
বকাটি 

োকা 

২ ৩৭০.৯০ ২৫৭.৩০ ৩০০ ২৮০ ২৭০ ২৫০ ২০০ ৪০০ ৫০০ 

[৪.২] বভাফাআর 

সপন্যাসিয়ার 

঳াসব ে঳ চ্ালুকযণ 

(বভাফাআর ব্যাংসকং 

঄থফা আন্টাযর্নে 

ব্যাংসকং) 

[৪.২.১] 

আন্টাযর্নে/App 

based বভাফাআর 

ব্যাংসকং এয গ্রা঴ক 

঳ংখ্যা 

঳ভসষ্ট 
঳ংখ্যা 

(঴ার্ায

) 

৩  ০.৪৪৯ ৫ ৪ ৩ ২ ১ ৬ ৭ 

[৪.৩] উ঩঱াখা 

ব্যাংসকং চ্ালুকযণ 

[৪.৩.১] 

চ্ালুকযণকৃত 

উ঩঱াখা  

঳ভরষ্ট ঳ংখ্যা ৩   ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ ১২ ১৫ 
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ক্রসভক 

নং 

বকৌ঱রগত 

উর্েি 

কভ ে঳ম্পাদ

ন সূচ্র্কয 

ভান 

কাম েক্রভ কভ ে঳ম্পাদন সূচ্ক গণনা 

঩িসত 

একক 

(Uni

t) 

কভ ে঳ম্পা

দন 

সূচ্র্কয 

ভান 

প্রকৃত 

঄র্েন 

২০২০-২১ 

প্রকৃত 

঄র্েন* 

২০২১-২২ 

঄঳াধাযণ 

১০০% 

঄সত 

উিভ 

৯০% 

উিভ 

৮০% 

চ্রসত 

ভান 

৭০% 

চ্রসত 

ভার্নয 

সনর্ে 

৬০% 

প্রর্ক্ষ঩ণ 

২০২৩-

২০২৪ 

প্রর্ক্ষ঩ণ 

২০২৪-

২০২৫ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ 

৫ নাযী 

উর্দ্যাগক্তার্দয 

ঋণ সুসফাধা 

প্রদার্নয ভাের্ভ 

নাযীয ক্ষভতায়ন 

এফং ঳াভাসর্ক 

সনযা঩িা 

বৃসিকযণ; 

১০ [৫.১] নাযী 

উর্দ্যাক্তার্দয ভর্ে 

এ঳এভআ ঋণ 

সফতযণ ও অদায় 

[৫.১.১] নতুন 

উর্দ্যাক্তায ঳ংখ্যা 

঳ভসষ্ট 
঳ংখ্যা 

র্ন 

৪ ৫৮ ৩৫ ৮০ ৬৫ ৬০ ৫০ ৪০ ১০০ ১২০ 

[৫.১.২] সফতযণকৃত 

ঋর্ণয ঩সযভাণ 

঳ভসষ্ট 
বকাটি 

োকা 

৩ ৩৩.৬৮ ২.৩১ ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ ১২ ১৫ 

[৫.১.৩] অদায়কৃত 

ঋর্ণয ঩সযভাণ 

঳ভসষ্ট 
বকাটি 

োকা 

৩  ২৮.৩০ ২৫ ২৩ ২১ ১৯ ১৭ ২৭ ৩০ 
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খ. সু঱া঳ন ও ঳ংস্কাযমূরক কভ ে঳ম্পাদর্নয বক্ষত্র  (বভাে ভান - ৩০) 
 

ক্রসভক 

নং 

বকৌ঱রগত উর্েি কভ ে঳ম্পাদন 

সূচ্র্কয 

ভান 

কাম েক্রভ কভ ে঳ম্পাদন সূচ্ক একক 

(Unit) 

কভ ে঳ম্পাদন 

সূচ্র্কয 

ভান 

প্রকৃত 

঄র্েন 

২০২০-

২১ 

প্রকৃত 

঄র্েন* 

২০২১-

২২ 

঄঳াধাযণ 

১০০% 

঄সত 

উিভ 

৯০% 

উিভ 

৮০% 

চ্রসত 

ভান 

৭০% 

চ্রসত 

ভার্নয 

সনর্ে 

৬০% 

প্রর্ক্ষ঩ণ 

২০২৩-

২০২৪ 

প্রর্ক্ষ঩ণ 

২০২৪-

২০২৫ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

এভ.১ 

 

[এভ.১] সু঱া঳ন ও 

঳ংস্কাযমূরক 

কাম েক্রর্ভয 

ফাস্তফায়ন 

বর্াযদাযকযণ 

 

৩০ 

 

[এভ.১.১] শুিাচ্ায 

কভ ে঩সযকল্পনা 

ফাস্তফায়ন 

[এভ.১.১.১] 

শুিাচ্ায 

কভ ে঩সযকল্পনা 

ফাস্তফাসয়ত 

প্রাপ্ত 

নম্বয 

১০ 

                  

[এভ.১.২] আ-গবন্যোি/ 

উদ্ভাফন কভ ে঩সযকল্পনা 

ফাস্তফায়ন 

[এভ.১.২.১] আ-

গবন্যোি/ উদ্ভাফন 

কভ ে঩সযকল্পনা 

ফাস্তফাসয়ত 

প্রাপ্ত 

নম্বয 

১০ 

                  

[এভ.১.৩] তথ্য 

঄সধকায কভ ে঩সযকল্পনা 

ফাস্তফায়ন 

[এভ.১.৩.১] তথ্য 

঄সধকায 

কভ ে঩সযকল্পনা 

ফাস্তফাসয়ত 

প্রাপ্ত 

নম্বয 

৩ 

                  

[এভ.১.৪] ঄সবর্মাগ 

প্রসতকায কভ ে঩সযকল্পনা 

ফাস্তফায়ন 

[এভ.১.৪.১] 

঄সবর্মাগ 

প্রসতকায 

কভ ে঩সযকল্পনা 

ফাস্তফাসয়ত 

প্রাপ্ত 

নম্বয 

৪ 

                  

[এভ.১.৫.১] ব঳ফা 

প্রদান প্রসতশ্রুসত 

কভ ে঩সযকল্পনা 

ফাস্তফাসয়ত 

প্রাপ্ত 

নম্বয 

৩ 
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঳ংদমাজনী-১ 

 

঱ব্দ঳ংদক্ষ্঩ (Acronyms) 

 

 

ATM: Automated Teller Machine 

 

BEFTN: Bangladesh Electronic Funds Transfer Network 

 

RTGS: Real Time Gross Settlement 
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঳ংদমাজনী- ২ 

঳াযণী- ১: কভ ি঳ম্পাদন ব্যফস্থা঩না ও প্রভাণক 
 

কাম েক্রভ কভ ে঳ম্পাদন সূচ্ক঳মূ঴ ফাস্তফায়নকাযী ঄নুসফবাগ, ঱াখা রক্ষযভাত্রা ঄র্ের্নয প্রভাণক 

[১.১] কৃসলঋণ সফতযণ ও অদায় [১.১.১] সফতযণকৃত কৃসল ঋণ ঱াখা঳মূ঴, প্রধান কাম িারদয়য এসগ্রকারচ্ায, 

ভাআর্ক্রার্ক্রসডে এন্ড বে঱ার পাআন্যাি রডরব঱ন এফং 

঳াদকির঳মূ঴ 

প্রধান কাম িারদয়য এরগ্রকারচায, ভাআদক্রাদক্ররডে এন্ড 

বে঱ার পাআন্যাি রডরব঱ন এফং ম্যাদনজদভি 

আনপযদভ঱ন র঳দেভ রডরব঱ন ঴দত বপ্ররযত রফফযনী 

[১.১.২] অদায়কৃত কৃসল ঋণ ঱াখা঳মূ঴, প্রধান কাম িারদয়য এসগ্রকারচ্ায, 

ভাআর্ক্রার্ক্রসডে এন্ড বে঱ার পাআন্যাি রডরব঱ন এফং 

঳াদকির঳মূ঴ 

 প্রধান কাম িারদয়য এরগ্রকারচায, ভাআদক্রাদক্ররডে এন্ড 

বে঱ার পাআন্যাি রডরব঱ন এফং ম্যাদনজদভি 

আনপযদভ঱ন র঳দেভ রডরব঱ন ঴দত বপ্ররযত রফফযনী 

[১.২] এ঳এভআ ঋণ সফতযণ ও অদায় [১.২.১] সফতযণকৃত এ঳এভআ ঋণ ঱াখা঳মূ঴, প্রধান কাম িারদয়য ক্ষুদ্র ব্যফ঳ায় ঄থ িায়ন 

রফবাগ এফং ঳াদকির঳মূ঴ 

প্রধান কাম িারদয়য ক্ষুদ্র ব্যফ঳ায় ঄থ িায়ন রফবাগ এফং 

ম্যাদনজদভি আনপযদভ঱ন র঳দেভ রডরব঱ন ঴দত বপ্ররযত 

রফফযনী 

[১.২.২] অদায়কৃত এ঳এভআ ঋণ ঱াখা঳মূ঴, প্রধান কাম িারদয়য ক্ষুদ্র ব্যফ঳ায় ঄থ িায়ন 

রফবাগ এফং ঳াদকির঳মূ঴ 

প্রধান কাম িারদয়য ক্ষুদ্র ব্যফ঳ায় ঄থ িায়ন রফবাগ এফং 

ম্যাদনজদভি আনপযদভ঱ন র঳দেভ রডরব঱ন ঴দত বপ্ররযত 

রফফযনী 

[১.৩] স঱ল্প ঋণ সফতযণ ও অদায় [১.৩.১] সফতযণকৃত র঱ল্প ঋণ ঱াখা঳মূ঴, প্রধান কাম িারদয়য র঱ল্প ঋণ রফবাগ এফং 

঳াদকির঳মূ঴ 

প্রধান কাম িারদয়য র঱ল্প ঋণ রফবাগ এফং ম্যাদনজদভি 

আনপযদভ঱ন র঳দেভ রডরব঱ন ঴দত বপ্ররযত রফফযনী 

[১.৩.২] অদায়কৃত র঱ল্প ঋণ ঱াখা঳মূ঴, প্রধান কাম িারদয়য র঱ল্প ঋণ রফবাগ এফং 

঳াদকির঳মূ঴ 

প্রধান কাম িারদয়য র঱ল্প ঋণ রফবাগ এফং ম্যাদনজদভি 

আনপযদভ঱ন র঳দেভ রডরব঱ন ঴দত বপ্ররযত রফফযনী 

[১.৪] ঄ন্যান্য সফসনর্য়াগ (কৃসল, এ঳এভআ, স঱ল্প, 

গৃ঴সনভ োণ ও সফর্঱ল চ্রসত মূরধন ঋণ ব্যতীত 

বট্রর্াসয ফর্ন্ড বভাে সফসনর্য়াগ) 

[১.৪.১] ঄ন্যান্য সফসনর্য়াগকৃত ঄থ ে প্রধান কাম িারদয়য বেজারয এন্ড কযার঩োর ভাদকিে 

঳ারব িদ঳঳ রডরব঱ন 

প্রধান কাম িারদয়য বেজারয এন্ড কযার঩োর ভাদকিে ঳ারব িদ঳঳ 

রডরব঱ন ঴দত প্রাপ্ত রফফযনী 

[২.১] বেসণকৃত ঋর্ণয ঩সযভাণ হ্রা঳ ও নগদ 

অদায় 

[২.১.১] বেসণকৃত ঋর্ণয সস্থসত হ্রা঳ ঳ংরিষ্ট ঱াখা঳মূ঴ এফং প্রধান কাম িারদয়য রযকবাযী 

রডরব঱ন 

প্রধান কাম িারদয়য রযকবাযী রডরব঱ন ঴দত প্রাপ্ত র঳এর 

সফফযণী 

[২.১.২] অদায়কৃত ঄থ ে ঳ংরিষ্ট ঱াখা঳মূ঴ এফং প্রধান কাম িারদয়য রযকবাযী 

রডরব঱ন 

প্রধান কাম িারদয়য রযকবাযী রডরব঱ন ঴দত প্রাপ্ত সফফযণী 

[২.২] ঄ফর্রা঩নকৃত ঋর্ণয ঩সযভাণ হ্রা঳ ও 

নগদ অদায় 

[২.২.১] ঄ফর্রা঩নকৃত ঋর্ণয সস্থসত হ্রা঳ ঳ংরিষ্ট ঱াখা঳মূ঴ এফং প্রধান কাম িারদয়য রযকবাযী 

রডরব঱ন ও সযর্েন-঄প বরান সযকবাযী আউসনে 

প্রধান কাম িারদয়য সযর্েন-঄প বরান সযকবাযী আউসনে ঴দত 

প্রাপ্ত সফফযণী  

[২.২.২] অদায়কৃত ঄থ ে ঳ংরিষ্ট ঱াখা঳মূ঴ এফং প্রধান কাম িারদয়য রযকবাযী 

রডরব঱নও সযর্েন-঄প বরান সযকবাযী আউসনে 

প্রধান কাম িারদয়য সযর্েন-঄প বরান সযকবাযী আউসনে ঴দত 

প্রাপ্ত সফফযণী 

[২.৩] স্বল্পব্যয়ী অভানর্তয ঴ায বৃসি ও 

঩সযচ্ারন মুনাপা ঄র্েন 

[২.৩.১] স্বল্পব্যয়ী অভানর্তয ঴ায ঱াখা঳মূ঴ এফং প্রধান কাম িারদয়য ব্রাসন্ডং এন্ড 

কযর্঩ার্যে কমুসনর্ক঱ন সডসব঱ন 

প্রধান কাম িারদয়য ব্রাসন্ডংএন্ড কযর্঩ার্যে কমুসনর্ক঱ন 

সডসব঱ন ঴র্ত প্রাপ্ত সফফযণী 
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কাম েক্রভ কভ ে঳ম্পাদন সূচ্ক঳মূ঴ ফাস্তফায়নকাযী ঄নুসফবাগ, ঱াখা রক্ষযভাত্রা ঄র্ের্নয প্রভাণক 

[২.৩.২] ঄র্েনকৃত ঩সযচ্ারন মুনাপা ঱াখা঳মূ঴ এফং প্রধান কাম িারদয়য রফবাগ঳মূ঴ প্রধান কাম িারদয়য পাআন্যাি এন্ড একাউন্ট঳ সডসব঱ন ঴র্ত 

প্রাপ্ত সফফযণী 

[২.৪] অন্তঃ঱াখা বরনর্দন ঳ভন্বয়কযণ ও 

বরাক঳ানী ঱াখায ঳ংখ্যা হ্রা঳ 

[২.৪.১] ঳ভন্বয়কৃত এসি ঱াখা঳মূ঴ এফং প্রধান কাম িারদয়য ব্যাক ঄সপ঳ 

সডসব঱ন 

প্রধান কাম িারদয়য ব্যাক ঄সপ঳ সডসব঱ন ঴র্ত প্রাপ্ত সফফযণী 

[২.৪.২] বরাক঳ানী ঱াখায ঳ংখ্যা হ্রা঳ ঱াখা঳মূ঴ এফং প্রধান কাম িারদয়য রফবাগ঳মূ঴ প্রধান কাম িারদয়য সয঳াচ্ ে এন্ড বডর্বর঩র্ভন্ট সডসব঱ন 

বপ্রসযত  ব্যাংদকয বকায ব্যাংরকং র঳঳দেভ ঴দত প্রাপ্ত তথ্য 

[৩.১] মূরধন ঳ংযক্ষর্ণয ঴ায বৃসিকযণ ও 

প্রসব঱ন ঳ংযক্ষণ 

[৩.১.১] ঳ংযসক্ষত মূরধন প্রধান কাম িারদয়য ঳ংরিষ্ট রফবাগ঳মূ঴ প্রধান কাম িারদয়য সযস্ক ম্যার্নর্র্ভন্ট সডসব঱ন ঴র্ত প্রাপ্ত 

সফফযণী 

[৩.১.২] ঳ংযসক্ষত প্রসব঱ন প্রধান কাম িারদয়য ঳ংরিষ্ট রফবাগ঳মূ঴  প্রধান কাম িারদয়য পাআন্যাি এন্ড একাউন্ট঳ সডসব঱ন ঴র্ত 

প্রাপ্ত সফফযণী 

[৩.২] ভাভরা সনষ্পসিকযণ [৩.২.১] সনষ্পসিকৃত সযে ভাভরায ঳ংখ্যা প্রধান কাম িারদয়য ররগ্যার আসুযজ রডরব঱ন প্রধান কাম িারদয়য সরগ্যার আসুযর্ সডসব঱ন ঴র্ত প্রাপ্ত 

সফফযণী 

[৩.২.২] সনষ্পসিকৃত ঄থ েঋণ ভাভরায ঳ংখ্যা ঳ংরিষ্ট ঱াখা঳মূ঴ এফং প্রধান কাম িারদয়য ররগ্যার 

আসুযজ রডরব঱ন 

প্রধান কাম িারদয়য সরগ্যার আসুযর্ সডসব঱ন ঴র্ত প্রাপ্ত 

সফফযণী 

[৩.২.৩] সনষ্পসিকৃত সফবাগীয় ও ঄ন্যান্য 

ভাভরায ঳ংখ্যা 

প্রধান কাম িারদয়য ররগ্যার আসুযজ রডরব঱ন এফং 

রডর঳রিনাযী রডরব঱ন 

প্রধান কাম িারদয়য সরগ্যার আসুযর্ সডসব঱ন এফং 

রডর঳রিনাযী রডরব঱ন ঴র্ত প্রাপ্ত সফফযণী 

[৪.১] কযা঱র্র঳ ট্রানর্র্ক঱ন বৃসিকযণ [৪.১.১] বডসফে/বক্রসডে কার্ড েয নতুন গ্রা঴ক 

঳ংখ্যা 

঱াখা঳মূ঴ এফং প্রধান কাম িারদয়য কাড ে সডসব঱ন প্রধান কাম িারদয়য কাড ে সডসব঱ন ঴র্ত প্রাপ্ত সফফযণী 

[৪.১.২] RTGS এ বরনর্দনকৃত ঄র্থ েয 

঩সযভাণ 

঱াখা঳মূ঴ এফং প্রধান কাম িারদয়য ঳ংরিষ্ট রফবাগ঳মূ঴ প্রধান কাম িারদয়য ব্যাক ঄রপ঳ সডসব঱ন ঴র্ত প্রাপ্ত সফফযণী 

[৪.১.৩] BEFTN এ বরনর্দনকৃত ঄র্থ েয 

঩সযভাণ 

঱াখা঳মূ঴ এফং প্রধান কাম িারদয়য ঳ংরিষ্ট রফবাগ঳মূ঴ প্রধান কাম িারদয়য আনপযর্ভ঱ন এন্ড কসভউসনর্ক঱ন 

বেকর্নারসর্ সডসব঱ন ও BACH & RTGS Unit 

঴র্ত প্রাপ্ত সফফযণী 

[৪.২] বভাফাআর সপন্যাসিয়ার ঳াসব ে঳ চ্ালুকযণ 

(বভাফাআর ব্যাংসকং ঄থফা আন্টাযর্নে ব্যাংসকং) 

[৪.২.১] আন্টাযর্নে/App based 

বভাফাআর ব্যাংসকং এয গ্রা঴ক ঳ংখ্যা 

঱াখা঳মূ঴ এফং প্রধান কাম িারদয়য আনপযর্ভ঱ন এন্ড 

কসভউসনর্ক঱ন বেকর্নারসর্ সডসব঱ন 

প্রধান কাম িারদয়য আনপযর্ভ঱ন এন্ড কসভউসনর্ক঱ন 

বেকর্নারসর্ সডসব঱ন ঴র্ত প্রাপ্ত সফফযণী 

[৪.৩] উ঩঱াখা ব্যাংসকং চ্ালুকযণ [৪.৩.১] চ্ালুকযণকৃত উ঩঱াখা প্রধান কাম োরর্য়য ব্রাঞ্চ কর্িার সডসব঱ন প্রধান কাম োরর্য়য ব্রাঞ্চ কর্িার সডসব঱ন ঴র্ত প্রাপ্ত সফফযণী 

[৫.১] নাযী উর্দ্যাক্তার্দয ভর্ে এ঳এভআ ঋণ 

সফতযণ ও অদায় 

[৫.১.১] নতুন উর্দ্যাক্তায ঳ংখ্যা ঳ংরিষ্ট ঱াখা঳মূ঴, প্রধান কাম িারদয়য নাযী উদযািা 

আউরনে এফং ঳াদকির঳মূ঴ 

প্রধান কাম িারদয়য নাযী উদযািা আউরনে ঴র্ত প্রাপ্ত সফফযণী 

[৫.১.২] সফতযণকৃত ঋর্ণয ঩সযভাণ ঳ংরিষ্ট ঱াখা঳মূ঴, প্রধান কাম িারদয়য নাযী উদযািা 

আউরনে এফং ঳াদকির঳মূ঴ 

প্রধান কাম িারদয়য নাযী উদযািা আউরনে ঴র্ত প্রাপ্ত সফফযণী 

[৫.১.৩] অদায়কৃত ঋর্ণয ঩সযভাণ ঳ংরিষ্ট ঱াখা঳মূ঴, প্রধান কাম িারদয়য নাযী উদযািা 

আউরনে এফং ঳াদকির঳মূ঴ 

প্রধান কাম িারদয়য নাযী উদযািা আউরনে ঴র্ত প্রাপ্ত সফফযণী 
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঳াযণী-২ 

ক্রসভক 

নং 
কাম েক্রভ কভ ে঳ম্পাদন সূচ্ক 

সফফযণ ফাস্তফায়নকাযী সডসব঱ন/ব঳র/আউসনে 
সযর্঩াে েকাযী সডসব঱ন/ব঳র/আউসনে 

১ 
ব্যাংরকং খাদত অরথ িক 

঄ন্তর্ভ িরি বৃরদ্ধ 
গ্রা঴দকয ঳ংখ্যা (ক্রভপুরঞ্জর্ভত) 

ব্যাংর্কয গ্রা঴দকয ঳ংখ্যা ৪ রক্ষ্জদন 

উন্নীতকযণ 

঳কর ঱াখা ও প্রধান কাম িারদয়য রফবাগ 

঳মূ঴ 

আনপযর্ভ঱ন এন্ড কসভউসনর্ক঱ন 

বেকর্নারসর্ সডসব঱ন 

২ 
ব্যাংদকয অরথ িক ঄ফস্থায 

উন্নয়ন 
নীে বরাক঳ান করভদয় অনা ১ বকাটি োকা নীে মুনাপা কযা 

঳কর ঱াখা ও প্রধান কাম িারদয়য রফবাগ 

঳মূ঴ 
সপন্যাি এন্ড একাউন্ট঳ সডসব঱ন 

৩ ব্যাংদকয ঋদণয ভান উন্নয়ন বেরণকৃত ঋদণয ঴ায 
বেরণকৃত ঋদণয ঴ায কসভর্য় ৪৫%এ 

ভর্ে যাখা 

঳কর ঱াখা ও প্রধান কাম িারদয়য 

সযকবাযী সডসব঱ন 
সযকবাযী সডসব঱ন 

 

 

঳াযণী-৩  

ক্রসভক 

নং 

বকৌ঱রগত উর্েি কাম েক্রভ কভ ে঳ম্পাদন সূচ্ক ফাস্তফায়ন ও সযর্঩াে েং সডসব঱ন/ব঳র/আউসনে 

এভ.১ 

 

[এভ.১] সু঱া঳ন ও 

঳ংস্কাযমূরক 

কাম েক্রর্ভয ফাস্তফায়ন 

বর্াযদাযকযণ 

 

[এভ.১.১] শুিাচ্ায কভ ে঩সযকল্পনা ফাস্তফায়ন [এভ.১.১.১] শুিাচ্ায কভ ে঩সযকল্পনা ফাস্তফাসয়ত ভানফ ঳ম্পদ রফবাগ 

[এভ.১.২] আ-গবন্যোি/ উদ্ভাফন কভ ে঩সযকল্পনা 

ফাস্তফায়ন 

[এভ.১.২.১] আ-গবন্যোি/ উদ্ভাফন কভ ে঩সযকল্পনা 

ফাস্তফাসয়ত 

আর্নার্ব঱ন ব঳র 

[এভ.১.৩] তথ্য ঄সধকায কভ ে঩সযকল্পনা ফাস্তফায়ন [এভ.১.৩.১] তথ্য ঄সধকায কভ ে঩সযকল্পনা ফাস্তফাসয়ত ম্যাদনজদভি আনপযদভ঱ন র঳দেভ রডরব঱ন 

[এভ.১.৪] ঄সবর্মাগ প্রসতকায কভ ে঩সযকল্পনা 

ফাস্তফায়ন 

[এভ.১.৪.১] ঄সবর্মাগ প্রসতকায কভ ে঩সযকল্পনা 

ফাস্তফাসয়ত 

ব঳িার কাস্টভায ঳াসব ে঳ এন্ড কভর্েআন্ট঳ 

ম্যার্নর্র্ভন্ট আউসনে 

[এভ.১.৫.১] ব঳ফা প্রদান প্রসতশ্রুসত কভ ে঩সযকল্পনা 

ফাস্তফাসয়ত 

ব঳িার কাস্টভায ঳াসব ে঳ এন্ড কভর্েআন্ট঳ 

ম্যার্নর্র্ভন্ট আউসনে 

 


